
 
Servizio iscrizione servizi scolastici A.S. 2021/2022 

(dal 20 Giugno 2021 - al 31 Agosto 2021) 
 
 

 
Gentili Genitori, 
dal 20 giugno al 31 Agosto 2021, si aprirà il servizio ISCRIZIONE alla ristorazione scolastica e 
trasporto scuolabus per il nuovo Anno Scolastico 2021/2022. 
 
E’ stato attivato un portale di iscrizione online raggiungibile da qualsiasi PC connesso alla rete dove 
le famiglie DOVRANNO NECESSARIAMENTE ISCRIVERE i propri figli al servizio mensa. 
L’iscrizione è da intendersi OBBLIGATORIA PER TUTTI in quanto coloro che non risulteranno iscritti 
non potranno accedere al servizio. 
Con il nuovo modulo informatizzato, l’iscrizione online potrà essere fatta collegandosi direttamente 
dal Portale genitori:  https://www3.eticasoluzioni.com/portotolleportalegen 
 
PER GLI UTENTI CHE DEVONO EFFETTUARE L’ISCRIZIONE PER LA PRIMA VOLTA: 
 
Per gli utenti che hanno effettuato l’iscrizione per la prima volta l’accesso dovrà essere effettuato 
accedendo al portale https://www3.eticasoluzioni.com/portotolleportalegen sarà sufficiente cliccare 
sul bottone verde “NUOVA ISCRIZIONE” e seguire le istruzioni. 
 
L’utente sarà trasferito sulla pagina di accesso del Portale Iscrizioni, dove dovrà inserire il codice 
fiscale del bambino e cliccare sul tasto “Sono Un Nuovo Iscritto”. Quindi dovrà compilare i dati 
richiesti e salvare l’iscrizione. 
 

Il Link sarà attivo sia per i rinnovi iscrizione che 
per i nuovi iscritti. 
 
INFORMAZIONI PER DETRAZIONE FISCALE 
 
Si ricorda che i dati anagrafici inseriti in sede d’iscrizione devono corrispondere a quelli del 

genitore pagante – informazioni anagrafiche devono coincidere con chi detrae, in quanto i genitori 

potranno poi, durante l’anno scolastico, scaricare in autonomia direttamente dal portale la 

certificazione del MOD.730. 

 
NB: Al termine del processo di iscrizione, sarà possibile per il genitore stamparsi la domanda 
d’iscrizione compilata, la “lettera credenziali” con codice personale e la password provvisoria per 
accedere al Portale genitori e all’APP per Smartphone. 
 
Il modulo online dovrà essere debitamente compilato e sottoscritto entro e non oltre il 
giorno 01/09/2021. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

    

 

 

 

ISCRIZIONI ON LINE SERVIZI SCOLASTICI DI REFEZIONE/MENSA: 

Asilo Nido,  Infanzia, Primaria  

 

TRASPORTO SCOLASTICO: 

 Infanzia, Primaria, Secondaria   A.S. 2021-2022 COMUNE DI PORTO TOLLE 

 

Per poter usufruire del servizio di refezione per l’a.s. 2021-2022, si dovrà effettuare 

obbligatoriamente l’iscrizione on line esclusivamente ACCEDENDO AL PORTALE GENITORE 

AL LINK: 

https://www3.eticasoluzioni.com/portotolleportalegen 

 
 

 

 

 

 

 

 

 
 

Coloro che non iscriveranno il proprio figlio/a on line, nei termini sopra indicati, a settembre 

2021, non risultando nelle anagrafiche, non potranno usufruire del pasto e dei trasporti. 
 

L’accesso al portale va effettuato utilizzando un Computer verificando che non sia attivo il 

blocco dei popup (preferibilmente utilizzando Google Chrome). 

Al termine della procedura verrà inoltrata una mail con tutta la documentazione relativa al 

servizio e le credenziali di utilizzo. La suddetta mail conferma l’avvenuta iscrizione e sarà 

cura dell’utente conservarla con attenzione in quanto nessun’altra documentazione verrà 

inoltrata in seguito. 
 

 

 

 

 

 

 



 

Per gli utenti che effettueranno l’iscrizione per la prima volta (che quindi non hanno mai 

avuto un codice utente ed una password assegnati) l’accesso dovrà essere effettuato accedendo 
al portale 

https://www3.eticasoluzioni.com/portotolleportalegen 

e cliccando sul bottone “Nuova iscrizione “.  

 

 

  

 

 

Una volta autenticati, inserire nell’apposito campo il Codice Fiscale del bambino/a da iscrivere e 
cliccare su “Sono un nuovo iscritto” 

 

 

PER GLI UTENTI CHE EFFETTUERANNO L’ISCRIZIONE PER LA
PRIMA VOLTA 



Il Portale rimanderà automaticamente alla pagina delle iscrizioni dove verrà chiesto di compilare il 
modulo di domanda in cui verranno VISUALIZZATI ALCUNI DATI DEL GENITORE PAGANTE: 

Dati del genitore:   i n s e r i r e    i    d a t i    d e l    g e n i t o r e    n o n    c o m p i l a t i    
indirizzo e città di r esidenza, estremi del Documento di Identità (Carta di Identità o Passaporto), 
numero di telefono e indirizzo email. 

Dati del minore: cognome, nome, data e luogo di nascita, indirizzo e città di residenza. 

 

 

Nella scheda “iscriviti ai servizi” selezionare solo uno dei servizi dei quali si vuole usufruire. A tal 
proposito si ricorda che saranno attivi tre servizi: 

• servizio Asilo Nido Comunale di Ca’ Tiepolo 

• servizio Refezione (Mensa scolastica) previsto per i bambini delle Scuole dell’infanzia Ca’ 
tiepolo e primaria Ca’ Tiepolo di primo grado 

• Servizio di Trasporto Scuolabus (andata e ritorno / solo andata-solo ritorno) 

 

Si ricorda di compilare interamente la domanda con tutti i dati (compresa la sezione dedicata 
all’informativa privacy e al trattamento dei dati personali. 

 



 
 

Per gli utenti che rinnoveranno l’iscrizione (che hanno quindi un codice utente ed una 

password assegnati) l’accesso dovrà essere effettuato accedendo al portale 

https://www3.eticasoluzioni.com/portotolleportalegen nella sezione ANAGRAFICA e 

cliccando sul tasto “Rinnova iscrizioni”. 

andare in ANAGRAFICA e selezionare RINNOVO ISCRIZIONI 

 

 

 

 

Il Portale rimanderà automaticamente alla pagina del RINNOVO ISCRIZIONI dove 

saranno presenti i dati del genitore pagante e del bambino. 

Nella scheda “iscriviti ai servizi” selezionare solo uno dei servizi dei quali si vuole 

usufruire. A tal proposito si ricorda che saranno attivi due servizi: 

 

• servizio Asilo Nido Comunale di Ca’ Tiepolo 

• servizio Refezione (Mensa scolastica) previsto per i bambini delle Scuole 

dell’infanzia Ca’ tiepolo e primaria Ca’ Tiepolo di primo grado 

• Servizio di Trasporto Scuolabus (andata e ritorno / solo andata-solo ritorno) 

 

 

 

 

PER GLI UTENTI CHE RINNOVANO



 

Si ricorda di compilare interamente la domanda con tutti i dati (compresa la sezione 

dedicata all’informativa privacy e al trattamento dei dati personali. 

 
 

Una volta terminata la compilazione cliccando sul pulsante in basso “Salva” verrà 

automaticamente caricata una pagina da cui si potrà scaricare: 

    • la ricevuta di conferma iscrizione con il riepilogo della domanda 

• la lettera credenziali (DA SALVARE, STAMPARE E CONSERVARE FINO ALLA FINE 

DELL’INTERO PERCORSO SCOLASTICO) in cui è indicato il codice utente, il numero di 

telefono e il codice disdetta pasti. 

• Manuale informativo. 


